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第1章 校园一卡通VS  [XX校园网]

“数字校园”从广义上讲就是指学校的信息化。数字校园工程将通过建设宽带多媒体信息网络、校园学科教学信息系统等基础设施平台，整合学校信息资源，建立电子校务、电子教务、远程教育保障等信息系统及信息化班级，最终形成一个体系完善、功能健全、组织有序的数字信息体系，从而逐步实现校内育人环境和部分社区教育环境的信息化。 随着无线互联网技术的飞速发展和商业化普及，“宽带无线”正在取代“宽带”成为校园网基础建设的热点。“移动数字校园”或者“无线数字校园”也成为近来数字化校园和教育信息化建设过程中的热门话题。随着在欧美地区校园网建设中的成功应用，“移动数字校园”正在“西风东渐”，成为中国教育信息化建设先进模式的特征和方向。
“移动数字校园”是在深层次上实现计算机科学、信息科学、教育科学、系统科学的有机融合，从而开拓一系列全新的研究、发展与应用领域。 基于这一理念，传统普通教育中的教学管理、课堂教学组织原则、教育评价、德育工作等等从观念到实施都将发生较大的转变。

从“设备无线”到“应用无限”，移动数字校园的两个发展阶段。数字校园作为所有教育信息化整合中实施与应用的关键所在，其创新思路与现代网络技术的有机融合将是构成核心内容的主导方向。无线局域网（WLAN）以“无线与无限”的特点深入数字校园全程建设过程中，无疑给数字校园带来了丰富应用的生命原动力——移动数字校园。目前，移动数字校园已经在“北京二中”、“人大附中”等重点学校率先展开。通过采用无线技术，对数字校园的信息基础设施和应用的访问范围被放大，校园网的应用不再拘泥于教室、实验室、图书馆的物理空间和有限的网络接口，整个教学园区都成为一个虚拟的大教室，教员和学生可以在园区内随时随地访问校园网和互联网。
依据校园一卡通系统的应用和功能，校园一卡通系统总体可分为IC卡管理中心系统、校园卡结算中心子系统、综合教务管理子系统、机房上机管理子系统、图书馆管理子系统、餐饮中心收费管理子系统、购物中心收费子系统、校医院收费管理子系统、运动娱乐中心收费子系统、学生宿舍管理子系统、考勤管理子系统、门禁管理系统等子系统。采用一卡多用、一卡多网的一体化服务，免除了目前校园网中存在的专卡专用，一人多卡的混杂局面。为配合移动数字校园在黑龙江高校的推广，充分挖掘校园一卡通的服务潜力，为数字化教育改革提供更新的参考模式，同时结合移动通讯设备的及时、方便、快捷的特点，开通[XX校园网]短信增值服务。使校园一卡通服务更加全面、周到，移动数据服务与互联网服务二者有机结合，形成真正全方位的数字校园体系。

第三章
[XX校园网]短信解决方案

[XX校园网]短信解决方案根据项目需求点不同，整体分为四大部分：

A、 业务逻辑示意图；B、项目业务方案；C、资费解决方案；D、技术需求方案

A
业务逻辑示意图






方案

B
项目业务

XX校园网是校园一卡通服务的增值延伸，先期开通服务为一卡通服务的辅助环节。同时，开通XX校园网的网上互动服务，开设有益数字化校园的多样化服务内容。

1、校园一卡通服务短信功能说明

· 一卡通服务的注册密码追回、更改

· 存款后的到帐通知信息；当余额不足时将及时通过短信通知

· 图书馆图书催还通知,提醒用户及时将书籍归还或续借.书籍查询,方便学生及时了解所要查找书籍的借还情况.

· 卡丢失频率高的问题，将提供短信挂失、解挂功能

2、[XX校园网]网站互动服务


网站通过学号及手机号码的捆绑输入确认进行身份验证及个人资料注册，确认其服务范围。

2．1 教务服务

教务服务是针对校园关心的问题开设的版块，首期开通将以师生密切相关的服务为主。

· 课程查询、选课

用户可选择其所在的专业及年级，选择定制其关注的课程表，系统将通过短信提示用户课程信息（其中包括上课时间、地点及授课教师和主题内容），及时准确地提醒用户。同时，用户也可以通过发送短信选择选修的课程,还可查询所在年级的专业课程信息内容，并提供不同查询条件的复杂查询，如根据授课老师名字查询其授课时间表等。

· 成绩查询、定制

为方便学生能及时了解到其最终考试结果，将提供考试成绩查询功能，考生只需输入学科的代码，系统将根据其学号来自动判别所查询学科的成绩，并将已产生的考试结果通过短信的方式提供给考生。同时，考生也可定制考试成绩的通知服务，成绩结果产生后，系统会自动将此信息通过短信传送给定制此服务的学生手机中。如考试末通过者，教务处也将通过短信通知的方式针对性通知考生其成绩及参加补考的信息。

四、六级考试的报名申请及考务通知也将通过短信的方式及时告知定制的用户。

· 自习室查询





方便学生及时了解当前自习室的占用情况.减少寻找自习室的时间浪费.

· 就业分配

就业分配是为毕业生提供的校内人才互动的版块，用人单位与求职者将通过这个平台进行双向选择，为校园与社会接轨创造一条绿色就业通道。

· XX信使

XX信使服务是发布教务处的重要通知，如考务通知、变更；校内重大活动及事件的通知；各系或学生会等的事件、活动通知等。

· 扩展服务

根据用户的需求不同，将整合有价值的学习资源，为用户提供学科笔记下载或精讲讲座在线视频收看等。

2．2 XX论坛（BBS互动）

· 咨询/投述

学生可随时发布咨询及投述信息,学校将及时对学生的信息给予处理解决,保证正常学习生活顺利进行.

· XX论坛互动将网上论坛与移动手机互动二者结合，使用户可以在线或非在线时均可及时讨论学习中出现的课题疑点难点等问题,并掌握所关心课题的发贴情况，也可以通过手机向公共论坛发布贴子。所发布内容，将同时保留在手机公留言版及网站BBS上。其它用户可通过网站或手机查询到公共留言版的主题并可给予回复。

BBS生日信使是人性化服务的直接体现，系统将根据用户注册的生日信息在其过生日的时候通过网上和手机留言版向其祝贺生日。

2．3 XX校园交易网

为方便同校学生之间的信息交流，开通校园交易网。用户可在此通过手机或网上来发布二手交易信息，对确认的交易内容将通过短信的方式通知交易双方。

2．4 XX乐园

此版为校园生活提供了丰富多彩娱乐互动环节。

· [XX魅力之星]

此活动将联合省内的联网高校及知名媒体共同举办，评选各大校园的XX校园之星三名，同时将各校推荐的选手信息及资料公布在XX校园网上，用户通过发送短信来为其所喜欢的选手投票，所有参赛选手的投票结果可以通过手机短信查询。最终评选将通过现场决赛揭晓。

此活动将作为扩大XX校园网在各大校园的知名度而举办的，通过活动的宣传推进，提高XX校园网在校园中的影响力，同时为校园一卡通服务的全方位推广垫定坚实的基础。

· [XX脑极限]

这是一款脑筋急转弯的小游戏，作为学生业务时间休闲的内容。

· [XX笑星]

开怀大笑的故事何不拿来与大家一同分享，这里就是欢笑的集中地。通过手机短信发布搞笑的故事和趣味短信，其它用户也可将其下载或转发给其它用户。

· 其它服务

将不断为用户提供更多全方位的增值服务内容，如电子小说、彩铃、MMS、IVR语音服务等内容。

C
操作方式及业务定价

	业务名称
	指令
	资费标准
	服务说明

	XX校园网
	ED
	0
	进入XX校园网

	一卡通及教务服务
	A
	3元/月
	一卡通服务及教务服务

	校园一卡通
	MM
	
	密码的找回

	
	XG
	
	密码的更改

	
	TZ
	
	到帐、欠费通知

	
	GS
	
	卡的挂失

	
	JG
	
	卡的解挂

	
	CJ
	
	图书催还通知

	
	CX
	
	图书查询

	教务服务
	KC
	
	课程查询、选课查询

	
	JS
	
	空余自习室查询

	
	KS
	
	成绩查询、通知

	
	DJ
	
	四六级等级考试报名及考务通知

	
	JY
	
	人才交流

	XX信使


	XS
	
	教务通知

	实际是聊天(本处报运营商需要)
	B
	3元/月
	发布校内教务通知,提供校长热线咨询投述台,免费参与XX论坛课题研讨.

	
	ZX
	
	校长热线咨询\投述

	XX校园魅力之星
	ML
	0.2元/条
	评比身边的校园魅力之星

	XX脑极限
	
	免费
	智慧大比拼

	XX笑星
	
	免费
	快意人生，笑声常在。编写你最认为的搞笑短笑。


校长热线咨询/投述与网站投述信息互通.

注: 以上所有指令均发送至******

用户每发送一条即可获赠十个积分.积分作为今后活动参与的条件.

D
信息来源及其合法性

    “XX校园网”所有信息均来源于校方,并由校方授权

第4章 XX校园网市场预期

XX校园网是校园一卡通服务的捆绑辅助功能，作为数字校园建设的一个补充环节，将是移动数据业务与校园服充分结合的典型方式，也是增值服务在行业应用上的有益尝试。即将开通的一卡通省内服务校园近十所，总计有效服务对象近20万人，且随着每学期新生入学此数字将成级增长，与此同时，校园服务的对象人群对新生事物有着强烈的求新欲，也会对增值服务的大力度推动起到不可忽视的作用。


第一阶段开通院校两所，共计用卡人数3万4千人，推广期发展用户一万人，预计第一季度月收入五万，以后每月收入增幅5%,到第二年度新生入学增幅30%


第二阶段至年底开通院校七所，共计用卡人数15万人，推期发展用户五万人，预计第一季度月收入十五万，以后每月收入增幅15%


第三阶段陆续开通省内高校。


注：以最低资费3元/月计算。

第五章  业务的技术实现方案

整体业务方案经过合作双方沟通确认后，交由技术部给予实现。根据使用者的使用特点设计操作平台，平台以简洁易行、人性化管理为设计准则，项目开发周期以项目本身复杂度为前提，短信基本操作平台搭建完成及后期计费测试确认的完整周期为10个工作日至20个工作日之间，其间包括市场部向运营商的项目批报周期。

第六章
XX校园网宣传推广方案

· XX校园助学计划

随着高等教育迅速普及的今天,”大学梦”早已成为上个时代的专有名词,但由于经济发展阶段中的客观因素影响,还有很多人在为这个梦想而困扰,他们多么渴望步入知识殿堂这看似简单的门槛.通过不断的努力,摆脱生活的现状.

目前,我国各种服务体系及社会团体在为贫困大学生求学提供着积极的援助.作为社会的一份子,我们也期望通过自身的努力,为更多无法实现求学梦的学生提供我们的微薄之力,特此推出 “XX校园助学计划”,它是一项旨在为帮助贫困大学生顺利完成学业的长期公益活动,资金来源于项目本身所产生的收入.同时,根据助学计划的深入进行,我们会逐步为学生提供更多的助学项目,如优秀贫困生就业计划,一帮一助学计划等行之有效、切实可行且透明度高、奖励方式灵活的助学体系

· 印制宣传单推动校园一卡通的使用

· 校园魅力之星评比活动,树立全方位的校园学习榜样,丰富校园生活,提升学生的参与性、主动性。

第七章  客户服务方案

客服中心：客服中心为用户解答业务咨询内容。投述处理时限为24小时。

技术维护：技术维护24小时对系统进行维护，保证平台的稳定性，及时解决技术问题。

客服电话：
成绩查询、通知
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